GOTEBORGS UNIVERSITET

Forvaltningschefen
FORVALTNINGSCHEFENS
BESLUT
2006-05-16  dnr
Arende Inrdttande av ett Projektkontor

Bakgrund och | Bilaga: Projektkontorets vision, mal, dtagande, hemvist och
beslutsunderlag

v e . mandat samt riktlinjer f6r férindringar.
(ev. hdnvisning)

Foredragande Ylva Wridell
och ovriga

nirvarande
Beslutas att

X enligt bifogat forslag 0 enligt bifogat justerat forslag
Kopia till Avdelningschefer GF €XPe o

arkiv exp.

GOTEBORG UNIVERSITY « The Vice-Chancellor's Office

Besiksadress Vasaparken Postadress Box 100, sE-405 30 Géteborg, Sweden
Telefon +46(0)31 773 5966 Fax +46(0)31 7731066 E-post P-O.Rehnquist@adm.gu.se sidan1 av 1



Beslutsunderlag

Goteborgs Universitet
Pingu

Projektkontorets vision, mal, atagande,
hemvist och mandat samt riktlinjer for
foréndringar.



Datum: Fdrfattare:

Sida:

2006-05-09  Ylva Wridell 2/9
Referens & Version:
Beslutsunderlag_PINGU_projektkontor
Bilagor
Nummer Titel Datum Version
1
2
Andringsférteckning
Version Datum Andring
20060502 Korrigerat efter SG-moéte 060502
20060509 Korrigerat efter méte med P-O Rehnquist 060509

Sida 2 (9)



Datum: Forfattare: Sida:
2006-05-09 Ylva Wridell 3/9
Referens & Version:

Beslutsunderlag_PINGU_projektkontor

Innehallsforteckning

1. Rekommendation till beslut 4
2. Forslag 4
2.1 MetodbDesKITVIING ..evveeieieiecieeietecieriiee ettt e e e stee e e e reeaseseeesnesaeessenssesas 4
2.2 Beskrivning av rekommenderat f8rs1ag.........cvevveeeriierererereeereseneseseierene 4
2.3 Aternativa I8SNINGAL .....cccoeriiiierireiirereei et ese et eee s e st e e s e e ve s bessesssanesnas 8
3. Konsekvensanalys 8
3.1 Effekter av genomfort fOrslag.......ocovereevierinesesieceseeeeseeeeie et 8
3.2 Kritiska framgangsfaktorer...........ocoouiirrririnneeceeee e 8
4. Genomforandeplan 8
5. Kalkyl for genomforandet 9

Sida 3 (9)



Datum: Forfattare: Sida:
2006-05-09 Ylva Wridell 4/9
Referens & Version:

Besiutsunderlag_PINGU_projektkontor

1. Rekommendation till beslut

Projektgruppen f6reslar forvaltningschefen att besluta enligt forslag beskrivet under punkt
2.2 nedan.

2. Forslag

2.1 Metodbeskrivning
Forslag till beslutet dr framtaget av projektgruppen for Pingu.

Forslaget har forankrats hos forvaltningschefen, ledningsgruppen for Gemensamma
Forvaltningen (GF), inom projektsamordningsgruppen som Pingu leder i sin funktion som
interimistiskt projektkontor, samt hos representanter for de olika systemomradena.

Styrgruppen for Pingu har godkant forslaget.
2.1.1 Beskrivning av rekommenderat férslag

Huvudspér for projektkontoret &r att ansvara for samordning och kvalitetssékring av
projekt samt att stodja projektledare i deras roll. Projektkontoret ansvarar ocksa for
metoder och verktyg som anvénds for projektledning.

Nedan beskrivs vision, mal, hemvist, mandat och atagande for projektkontoret samt
riktlinjer f6r fordndringar.

2.1.2 Vision
Visionen utgar ifran de olika malgrupperna och den nytta de kan ha av projektkontoret.

2.1.21 Mottagarna

Att gora det s& enkelt som mdojligt for verksamheten att ta emot leveranser fran GF:s
projekt. Verksamheten skall uppleva att nyttan vida verstiger insatsen. Projekt
hanteras sé att verksamheten forstar och uppskattar dess leveranser.

2.1.2.2 Bestéllarna
Att stodja bestillare vid planering och prioritering av projekt i syfte att hantera resurser

och fordndringar pa ett balanserat sétt samt sékerstélla att fordndringar sker for
universitetets bésta.
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Att uppritthélla en aktuell helhetsbild av pagéende och planerade projekt
(projektkatalog). Syftet dr att ge stod vid dialog med verksamheten samt underlag for
beslut om nya och foréindrade projekt (inklusive planering av resurser).

Att projektkontoret ska vara det naturliga organet for GF:s ledningsgrupp att vinda sig
till vid planering av nya projekt.

2.1.2.3 Projekten

Att bidra med metoder och stdd till projekt som ingér i projektsamordningen s att
dessa kan genomfGras pé ett sddant sétt att deras mal nés.

Att upprétthalla en aktuell helhetsbild av pagédende och planerade projekt
(milstolpeplan m.m.) for att sdkerstilla att leveranser fran projekten harmonierar med
varandra och andra paverkande faktorer, sé att stérsta mojliga effekt uppnas.

Att professionalisera projektformen genom att tillhandahalla en gemensam
projektmetod och verka for kompetenshdjning inom projektledning.

Att bygga upp erfarenheter fran genomf6rda projekt och dver tid bygga en frteckning
dver projektkompetenser.

2.1.3 Mal
Maélen som beskrivs 4r en konkretisering av visionerna i punkt 2.2.1 ovan.
2.1.31 Projektkatalog

Infor varje nytt tertial skall projektkontoret uppdatera projektkatalogen. Denna skall
sdndas till avdelningscheferna inom GF senast 30 januari, 15 maj respektive 15
september.

Projektkatalogen skall omfatta alla projekt som samordnas inom projektkontoret, men
kan ocksd omfatta andra projekt.

21.3.2 Naturlig samtalspartner med bestéllare

Projektkontoret loggar alla tillfdllen avdelningschefer/bestillare kontaktar
projektkontoret for att fora dialog kring nya projekt. Antal sddana kontakter skall
Overstiga antal nya projekt som tillkommer till projektkontorets samordning under
samma period. (Period dr normalt lika med kalenderar).

Projektkontoret medverkar vid GF:s ledningsgruppsméten minst en gang per halvér.
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2.1.3.3 Projektmetod

Andel projekt som levererar ritt resultat, i tid och inom faststilld budget skall métas
och successivt 6ka. Bestillare skall bedoma leveransen och avgéra om denna 4r
godkind eller ej. Projektkontoret verifierar att leveransen éverrensstimmer med
bestéllningen enligt projektplan.

Samtliga projekt som ingér i projektsamordningen skall f5lja faststilld projektmetod.
2134 Projektsamordning

Projektkontoret ska 16pande upprétthalla en uppdaterad milstolpe-, kommunikations-
och utbildningsplan for projekt som ingér i samordningen. Denna skall vara
uppdaterad 30 januari, 15 maj respektive 15 september.

2135 Kompetensutveckling inom projektledning

Projektkontorets arbete med kompetensutveckling inom projektledning skall ske i
samforstdnd med personalavdelningens kompetensutvecklingsarbete.

Projektkontoret sakerstéller att alla projektledare for projekt som ingar i samordningen
har kunskaper om faststalld projektmetod.

Det skall bli lttare att bemanna projekt genom att antalet erfarna projektledare inom
GU successivt okar.

2.1.4 Hemvist

Projektkontoret 4r en stabsfunktion direkt understilld forvaltningschefen. Detta medfor
att projektchefen, som leder arbetet i och ansvarar for projektkontoret, rapporterar
direkt till forvaltningschefen. Detta sker i enskilda mdten som genomfors med jimn
periodicitet, cirka var 4-6 vecka. Vid behov deltar projektchefen vid ledningsgrupps-
méten inom gemensamma forvaltningen. Detta avgérs av forvaltningschefen i varje
enskilt fall. Detta sitt att organisera projektkontoret medfor att man hamnar néra
forvaltningschefen vilket 4r en smidig 16sning fr bade férvaltningschefen och
projektkontoret samt ger en god insyn i forandringsarbetet inom GF.

2.1.5 Mandat

+ 1samband med upprittande och underhall av gemensamma milstolpar och planer
for utbildning och kommunikation har projektkontoret mandat att besluta om
forandringar (avseende Hur och Nér, men inte Vad) i de respektive projektens
planer.

* Projektkontoret har mandat att tillfilligt stoppa projekt som inte foljer faststillda
regler och rutiner eller dér det uppstar kollision mellan projekt.

* Projektkontoret godkénner vissa styrande dokument som projekt enligt faststilld
projektmetod skall producera. Exempel pé detta kan vara projektkalkyl,
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projektdirektiv m.m. I vissa fall krivs ett godkénnande frén projektkontoret for att

projektet skall kunna gé vidare, detta framgér av faststélld projektmetod.

2.1.6 Atagande

2.1.6.1

2.1.6.2

Detta gor projektkontoret

Stédjer bestillare vid planering och prioritering kring nya projekt.

Kartlagger och samordnar projekt inom GF. I detta ingar att hantera
projektdverskridande planer.

Planerar och leder projektsamordningsméten.

Forvaltar faststilld projektmetod. Metoden omfattar struktur, riktlinjer, rutiner,
mallar och instruktioner.

Foérmedlar utbildning i projektmetoden till projektledare.

Stkerstiller att projekten genomfors enligt faststilld projektmetod.

Erbjuder stod till projektledare vid genomfbrande av forstudie, upprittade av
uppdragsbeskrivning samt 16pande under projektets géng. Detta kan ske genom att
erbjuda projektmentorer till projektledare.

Bistdr projektledare i planering och genomforande av kommunikationsplanen.
Underhéller projektkontorets webbplats som bland annat innehéaller information om
projektkatalog och projektmetod.

Detta gor inte projektkontoret

Utgéngspunkten for projektkontorets arbete #r att:

* Bestillaren beslutar medan projektkontoret stddjer bestillaren. Exempel pé
detta &r att projektkontoret inte beslutar om projektstart, budget eller
bemanning, detta dligger bestillaren.

* Projekten genomfor medan projektkontoret stoder och samordnar. Exempel pé
detta &r att projektkontoret inte driver ndgra projekt.

2.1.7 Riktlinjer for fordndringar

2171

Kriterier fér samordning

Inom Gemensamma forvaltningen sker kontinuerligt forindringar. Dessa kan vara av
vitt skilda slag, storlek och omfattning. Alla forandringar som genomfors syftar till att
pé nagot sétt forbittra verksamheten.

Foérdndringar som uppfyller antingen villkor 1 och 2 eller minst uppfyller villkor 3
nedan skall genomforas i projektform och f5lja GF:s faststéllda projektmetod samt
ingé i projektkontorets samordning.
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1. Levererar resultat utanfor gemensamma forvaltningen samt kriver samarbete
over avdelningsgranser inom GF

2. Leder till nya eller férandrade IT-l6sningar for slutanvindare

3. Forandrar eller skapar IT-16sningar som &r fSrutséttningar for andra projekt

2,2 Alternativa lésningar

Avseende projektkontorets hemvist har fem olika alternativ upprittats. Fér var och en av
dessa har styrkor och svagheter identifierats. Dessa fem alternativ har presenterats for
projektets styrgrupp och forvaltningschefen under projektets gang.

Omfattningen av projektkontorets dtagande har diskuterats. De alternativ som diskuterats 4r
ovanstaende forslag samt ett utvidgat projektkontor som ocksa skulle omfatta

tillhandahéllande av resurser sdsom informatorer, projektledare, workshopledare och andra
projektrelaterade tjénster.

3. Konsekvensanalys

3.1 Effekter av genomfort forslag

Se punkt 2.2.1 och 2.2.2 ovan.

3.2 Kritiska framgangsfaktorer
Viktiga framgangsfaktorer &r:
e Att beslutet férankras hos bestillare, vilka i huvudsak 4r avdelningschefer inom GF.
s Att kommande forandringar genomfors enligt riktlinjer for forandringar (se 2.1.7).

® Att nya projekt som startas inordnas i projektkontorets samordning och genomfors
enligt faststilld projektmetod.

¢ Ritt bemanning av det kommande projektkontoret. Sdsom uppdraget ovan &r
utformat fGrutsétts att projektkontoret har resurser i form av informatér/er.

4. Genomférandeplan
Genomfbrandet sker enligt projektplan for Pingu, ddr Pingu successivt bygger upp det

kommande projektkontoret fram till januari 2007 och under 2006 fungerar interimistiskt som
projektkontor.
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Kopplat till beslutet av detta beslutsunderlag géllande vision, mal, atagande, hemvist och
mandat samt riktlinjer for fordndringar, foreslas foljande genomforandeplan.

¢ Forvaltningschefen beslutar (enligt presenterat beslutsunderlag) maj 2006.

e Forankring av beslut hos avdelningschefer inom Gemensamma Forvaltningen
maj/juni 2006.

* Projekt som startas under 2006 kommer att utgdra referensprojekt for att testa
projektmetoden. 1 dagsldget finns tva sddana projekt, vilkas projektledare samverkar
med Pingu. Baserat pa en forsta faststilld version av projektkatalogen upprittar vi en
implementeringsplan avseende hur respektive projekt skall integreras i
projektsamordningen. Malséttningen &r att alla pdgéende och planerade projekt
hanteras utifran Riktlinjer for fordndringar (d.v.s. Kriterier f6r projekt och Kriterier
for samordning).

5. Kalkyl fér genomférandet

Kalkyl for projektkontoret kommer att presenteras tillsammans med forslag till bemanning.
Detta sker enligt projektplanen under hésten 2006.
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