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REVISIONSRAPPORT 2005-06-03
Dnr B5 5212/04

Tillampning av regler for studier vid Goteborgs universitet

1 Bakgrund

I revisionsplanen for ar 2005 ingar att granska tillimpning av regler for studier vid Goteborgs
universitet (Regelsamlingen).

Bakgrunden till granskningen ir bla foljande:

Universitetet och dess verksamhet dr reglerad i ett allmint regelverk dir sirskilt hogskolelag
och hogskoleforordning bor nimnas. Regelsamlingens uppgift blir i detta sammanhang att
precisera och diar mojlighet ges, komplettera det redan befintliga allménna regelverket.
Tanken ir att Regelsamlingen skall vara det gemensamma dokument dér studenter, lédrare,
studierektorer, prefekter mfl finner sina rittigheter och skyldigheter beskrivna och att
dokumentet ddrigenom kommer att utgora ett stod i det vardagliga arbetet.

2 Syfte, metod och omfattning

Det 6vergripande syftet ir att granska hur Regelsamlingen tillimpas inom grundutbildningen
vid olika fakulteter och institutioner.

Internrevisionen har genomfort granskningen med hjélp av intervjuer och enkit for att fa en
bild av hur Regelsamlingen anvénds och hur den uppfattas bland studierektorer och studenter.
Samtliga fakulteter (totalt 15 institutioner) har ingatt i granskningen.

3 Revisionsresultat

Internrevisionen har vid intervjuer med studierektorer eller andra foretradare for
institutionerna och studentrepresentanter vid berdrda institutioner utgatt fran de krav som
finns pa verksamheterna enligt Regelsamlingen.

Nedan redovisas resultat i sammandrag per fakultetsomrade. Kommentarer fran
studentrepresentanter och studierektorer (motsvarande) for respektive institution framgar av
bilaga till revisionsrapporten.

3.1 Generella iakttagelser
Regelsamlingen som styrdokument &r till sin karaktir normerande och som sadant skall det
ange en miniminiva for hur man skall agera.



Rent generellt kan vi konstatera att Regelsamlingen utgor ett bra hjdlpmedel 1 det dagliga
arbetet enligt studierektorer och studentrepresentanter. Studentrepresentanter har i allménhet
en annan uppfattning dn studierektorer avseende hur Regelsamlingen tillimpas enligt praxis.

Flertalet av studentrepresentanterna anser att implementering av Regelsamlingen samt
uppfoljning och utvirdering av styrdokumentets tillimpning behodver forbéttras.

Avvikelser i forhallande till Regelsamlingen gors enligt studenterna frimst avseende:
® Kursvirdering
Enligt de krav som finns i Regelsamlingen ansvarar institutionen for att kursvirdering
genomfors och sammanstills. Vid genomférandet av kursvirderingen skall de deltagande
studenterna ges mojlighet att medverka anonymt. Resultatet av kursvérdering skall goras
tillgdngligt for studenterna. Eventuella atgidrder med anledning av kursvirderingens
resultat skall redovisas.
Studenterna anser i de flesta fall att redovisning av resultat och atgérder fran kurs-
virderingarna behdver utvecklas och forbittras.
e Examination - anonymisering
Enligt de krav som finns i Regelsamlingen bor skriftlig tentamen om sa dr mojligt
anonymiseras, detta behover enligt studenterna utvecklas och forbittras.
e Examinationsbesluts annonserande
Enligt de krav som finns i Regelsamlingen skall betyg meddelas student senast tre veckor
efter examination. Detta &r ett forbattringsomrade enligt studentrepresentanterna.

Ovriga forbittringsomriden ir enligt studentrepresentanterna, att litteraturlista 6ver
obligatorisk kurslitteratur skall finnas tillgdnglig pa institutionen senast fyra veckor innan
kursstart, detta brister vid flera institutioner. Vidare gors schemaéndringar i flera fall sent
och informationen nar inte ut till studenterna.

Ovriga generella iakttagelser som framkommer i granskningen ir bl a att en stor andel av de
intervjuade studenterna har dalig kunskap om personskadef6rsiakringen.

Flera studierektorer anser att Regelsamlingen ir ett ramverk pa dvergripande niva och en
anpassning till institutionsniva behovs.

3.2 Regelverkskommittén

Universitetsstyrelsen beslutade i januari ar 2000 att faststidlla "Regelsamling for studier vid
Goteborgs universitet”. Samtidigt tillsattes en redaktionskommitté med uppgift att utvardera
regelsamlingen samt att fungera som tolkningsinstans vid forfragningar om tolkning eller tvist
om tolkning. Kommittén har normalt sett ingen beslutanderitt utan kan endast “uttala” eller
“foresla” atgdrder. Redaktionskommittén har antagit namnet Regelverkskommittén och
uppdraget har sedermera permanentats.

Regelverkskommittén har arligen under ar 2002 - 2004 haft 5 a 6 sammantraden. Under ar
2002 behandlades 11 studentrelaterade drenden, under ar 2003 var det 5 studentrelaterade
drenden och under ar 2004, behandlades 3 drenden.

Studierektorer och studentrepresentanter har i allminhet liten kinnedom om Regelverks-
kommittén och dess roll, uppdrag, befogenheter och arbetsformer.



3.3 Sahlgrenska akademin

3.3.1 Medicinska fakultetsomradet allméint samt institutionen for kvinnors och barns
hilsa

Internrevisionen har intervjuat studentrepresentanten som dr ledamot i akademistyrelsen samt
den ansvarige for utbildningsfragor och studier vid institutionen for kvinnors och barns hélsa.
Studentrepresentanten har uttalat sig rent allmént och ej specifikt for institutionen for
kvinnors och barns hilsa, avseende hur Regelsamlingen uppfattas av studenter inom
lakarprogrammet, apotekarprogrammet samt logopedprogrammet.

Allmdint om Regelsamlingen

Dokumentet dr mycket viktigt och anvénds enligt studentrepresentanten for att bevaka och
befista studenternas réttigheter. Det dr vil kint for studentrepresentanten men inte for
studenterna i allménhet.

Utbildningsansvarig vid institutionen for kvinnors och barns hilsa kédnde inte till Regel-
samlingen eller regelverkskommittén innan denna granskning genomfoérdes. Dokumentet
anses dock viktigt, men det behovs fortydliganden i vissa delar.

Avwvikelser fran Regelsamlingen
Nedan redovisas hur studentrepresentanten och utbildningsansvarig har uppfattat att
Regelsamlingen tillimpas

Studentrepresentant Utbildningsansvarig
(tre program) (inst for kvinnors-
och barns hiilsa)

Delvis Storre Delvis Storre
Krav enligt Regelsamlingen avvikelser | avvikelser avvikelser avvikelser

Information vid kursstart
(kursplan, examinationstillf/ examinationsformer) X

Kurslitteratur

(sjélvkostnadspris for kurslitteratur fran institution)
(institution bekostar inlimning av obligatoriska X
arbeten)

Examination
(obligatoriska moment utdver examination skall X X
framga av kursplan)

Examination
(vid skriftlig tentamen bor poéng anges for varje X
tentamensfraga)

Examinator och byte av examinator
(student som underkints tva ganger pa samma X
examination har ritt att begéra byte av examinator.)

Examinationsbesluts annonserande
(genomgang av prov och betygssittning) X

Kursvirdering
(resultat och atgirder) X X

Studiemiljo
(schemalidggning vid jourtjdnstgoring) X
(schemaidndringar forekommer ibland mycket sent)

Lokaler och utrustning
(lokaler skall sa langt mdjligt vara anpassade for X
personer med funktionshinder)




3.3.2 Odontologiska institutionen (tandlikarprogrammet)

Allméint om Regelsamlingen

Studentrepresentanten anser att Regelsamlingen ir ett viktigt dokument, men kidnner inte till

om det har utdelats till eller presenterats for studenterna. Regelsamlingen &r enligt

studierektor ett bra hjdlpmedel och stdd i arbetet. Regelverkskommittén &r okénd for
studentrepresentanten och studierektor. Studierektor vénder sig till utbildningsansvarig vid
Sahlgrenska akademin alternativt till universitetets jurister da fragor eller problem uppstar.

Avwvikelser fran Regelsamlingen

Nedan redovisas hur studentrepresentanten och studierektor har uppfattat att regelsamlingen

tillampas
Studentrepresentant Studierektor
Krav enligt Regelsamlingen Delvis Storre Delvis Storre
avvikelser | avvikelser avvikelser avvikelser
Studentkarstillhorighet
(studentkarstillhorighet och erlagd karavgift) X
Information vid kursstart X
Kurslitteratur
(litteraturlista senast fyra veckor innan kursstart) X
Examination
(anonymisering av skriftlig tentamen) X X
Examinationsbesluts annonserande
(betyg meddelas senast 3 v efter examination) X X
Kursvirdering
(resultat och atgirder) X X
Studiemiljo
(information vid schemaéndringar) X
Lokaler och utrustning
(lokaler skall sa langt mojligt vara anpassade for X

personer med funktionshinder)

3.3.3 Institutionen for arbetsterapi och fysioterapi (sjukgymnastprogrammet)

Allmdint om Regelsamlingen

Regelsamlingen &r enligt studierektor och studentrepresentanten ett bra hjdlpmedel 1 det
dagliga arbetet. En genomgang och utdelning av foldern Regelsamling sker, da studierna

paborjas.

Regelverkskommitténs uppdrag ar inte tydligt for studierektor eller studentrepresentant.

Avwvikelser fran Regelsamlingen

Nedan redovisas hur studentrepresentanten och studierektor har uppfattat att Regelsamlingen

tillampas
Studentrepresentant Studierektor

Krav enligt Regelsamlingen Delvis Storre Delvis Storre
avvikelser | avvikelser avvikelser avvikelser

Avgifter och kostnader for studier

(egenkostnad for studenter for resor vid klinisk X

utbildning pa annan ort)

Kurslitteratur

(litteraturlista tillgéinglig senast fyra veckor innan X X

kursstart)




Examination

(anonymisering vid skriftlig tentamen- X
hemtentamina)

Examinator och byte av examinator

(student som underkints tva ganger pa samma X

examination har ritt att begira byte av examinator)

Examinationsbesluts annonserande
(betyg meddelas senast 3 v efter examination) X

Examinationsbesluts annonserande
(genomgang av prov och betygssittning) X X

Kursvirdering
(resultat och atgirder) X

Studiemiljo
(information om schemaéndringar) X

3.4 Humanistiska fakulteten

3.4.2 Institutionen for idéhistoria och vetenskapsteori

Allmdint om Regelsamlingen

Eftersom det i dagsldget inte finns nagon studentrepresentant inom grundutbildningen i
institutionsstyrelsen har vi valt att intervjua en student som har lang erfarenhet av studier vid
institutionen.

Regelsamlingen ir ett bra hjdlpmedel i arbetet anser bade student och prefekt. Studenten kan
inte erinra sig att Regelsamlingen har presenterats for studenterna. Enligt studierektor delas
foldern ut till studenterna och muntlig information ges vid kursstart.

Uppfoljning av hur Regelsamlingen tilldmpas gors inte systematiskt.

Avvikelser fran regelsamlingen
Nedan redovisas hur studentrepresentant och prefekt har uppfattat att Regelsamlingen
tillimpas

Studentrepresentant Prefekt

Krav enligt Regelsamlingen Delvis Storre Delvis Storre
avvikelser avvikelser avvikelser avvikelser

Information vid kursstart
(examinators namn/kontaktuppgifter, X
kursschema)

Kurslitteratur
(litteraturlista tillgénglig senast fyra veckor X
innan Kursstart)

Examination
(anonymisering vid skriftlig tentamen) X X

Examination
(vid skriftlig tentamen bor det anges antal X X
poing for varje tentamensfraga)

Examinationsbesluts annonserande
(betyg skall meddelas senast 3 v efter X
examination)

Kursviardering X
(resultat och atgirder)

Lokaler och utrustning
(anpassning av lokaler for personer med X
funktionshinder)




3.5 Konstnarliga fakulteten
3.5.1 Musikhogskolan

Allméint om Regelsamlingen

Foretrddarna for Musikhogskolan anser att Regelsamlingen ir ett bra hjdlpmedel i arbetet,

dven om flera punkter inte anses applicerbara pga verksamhetens art. Lokala anvisningar {for
studier vid Musikhogskolan har utarbetats och presenteras for studenterna vid introduktions-
dagar. Inom Musikhogskolan kdnner man till att Regelverkskommittén finns men det ir inte

tydligt vilka befogenheter den har.

Studentrepresentanten anser att det dr en bra dialog mellan studenter och anstéllda vid
Musikhogskolan. Regelsamlingens regler dr enligt studentrepresentanten inte kidnd for

studenterna 1 allménhet.

Avwvikelser fran Regelsamlingen

Nedan redovisas hur studentrepresentanten och foretridare for Musikhdgskolan har uppfattat

att regelsamlingen tillimpas.

Studentrepresentant

Utbildningsledare

Krav enligt Regelsamlingen

Delvis
avvikelser

Storre
avvikelser

Delvis
avvikelser

Storre
avvikelser

Information vid kursstart
(examinators namn/kontaktuppgifter,
kursschema, examinationstillfille)

X

X

Kurslitteratur
(institution bekostar kopiering av inlimnade
obligatoriska arbeten)

Examination
(enskild students prestation, anonymisering av
skriftlig tentamen)

Examinationbesluts annonserande
(betyg skall meddelas senast tre veckor efter
examination)

Kursvirdering
(resultat och atgirder)

Studiemiljo

(schemaiéndringar endast vid oforutsedda
héndelser, information skall ges snarast
mojligt)

Lokaler och utrustning
(lokaler anpassade for personer med
funktionshinder)

3.6 Handelshogskolan

3.6.1 Juridiska institutionen

Allméint om Regelsamlingen

Studentrepresentanten anser att Regelsamlingen ir ett bra instrument och hjalpmedel for att
driva vissa studentrelaterade fragor. Studentrepresentanten kénner till Regelsamlingen men
har intrycket av att studenterna i allminhet inte gor det. Nagon presentation av innehallet i

Regelsamlingen till studenterna har inte gjorts enligt studentrepresentanten.




Studierektor anser “att reglerna ér skrivna utifran en forestédllning att universitetsutbildning &r
nagot som dr homogent. Bilden ir tydligen att en kurs innebir schemalagda foreldsningar med
examination genom en avslutande tentamen. Ett regelverk som bygger pa denna bild innebir
inte bara att de delar av verksamheten som inte arbetar enligt denna mall stélls utanfér den
officiella linjen, utan ocksa att pedagogisk fornyelse och utveckling himmas. Nir den
reglerade forebilden for verksamheten dr av gammalt snitt verkar den emot nytdnkande och
engagemang’. Studierektor anser vidare att en del oklara formuleringar i Regelsamlingen gor
att arbetet forsvaras. Regelsamlingen bor enligt studierektor anpassas, i samrad med
studentrepresentanter till lokala forhallanden i den egna verksamheten.

Varken studentrepresentanten eller studierektor kdnner till Regelverkskommittén eller dess

uppdrag.

Avwvikelser fran Regelsamlingen
Nedan redovisas hur studentrepresentant och studierektor har uppfattat att Regelsamlingen
tillimpas.

Studentrepresentant Studierektor
Krav enligt Regelsamlingen Delvis Storre Delvis Storre
avvikelser avvikelser avvikelser avvikelser

Avgifter och kostnader for studier
(universitetet skall striva efter att minimera X
kostnaderna for studenterna)

Information vid kursstart X X(kursschema)
(kursplan, examinationstillfille/former) elektroniskt

Kurslitteratur X
(institutionen bekostar kopiering av (examens-
inlimnade obligatoriska arbeten) arbeten)

Examination
(provning av i vad man enskild student X X
uppnatt kursmal)(enskild students prestation
avgorande for slutligt betyg)

Examination
(skriftlig tentamen anonymiseras) X X

Examinationsbesluts annonserande
(betyg skall meddelas senast tre veckor efter X
examination) (vid angivande av students
betyg far inte namn el pnr anvindas)

Kursviardering
(resultat och atgird) X X

3.6.2 Foretagsekonomiska institutionen

Allmdint om Regelsamlingen

Studentrepresentanten kinner till Regelsamlingen men studenter i allménhet &r inte sa vil
insatta i detta, ddremot dr 3-veckorsregeln for riattning av tentor allmént kind. Regelsamlingen
borde enligt studentrepresentanten och studievigledaren innehalla bittre och tydligare
information om vart man vinder sig nér regler inte foljs och vilka paféljder som finns. Nagon
genomgang av Regelsamlingen har enligt studentrepresentanten inte gjorts fran institutionens
sida. Enligt studievigledaren informerar institutionen studenterna vid introduktionsdagarna
om att Regelsamlingen finns.

Studentrepresentanten kidnner till att Regelverkskommittén finns men tycker att befogen-
heterna &r luddigt beskrivna.




Avwvikelser fran Regelsamlingen

Nedan redovisas hur studentrepresentanten och studievégledare har uppfattat att

Regelsamlingen tillimpas.

Studentrepresentant

Studievigledare

Krav enligt Regelsamlingen

Delvis
avvikelser

Storre
avvikelser

Delvis
avvikelser

Storre
avvikelser

Avgifter och kostnader for studier
(universitetet skall striava efter att minimera
kostnaderna for studenterna)

Studentkarstillhorighet

Information vid kursstart
(kursschema)

Examination
(enskild students prestation avgorande for
slutligt betyg)

Examination
(skriftlig tentamen bor anonymiseras)

Examinationsbesluts annonserande
(genomgang av prov och betygssittning)

Kursvirdering
(resultat och atgirder)

Studiemiljo
(information vid schemaéndringar)

Lokaler och utrustning
(lokaler anpassade for personer med
funktionshinder)

3.7 Samhidllsvetenskapliga fakulteten

3.7.1 Forvaltningshogskolan

Allméint om Regelsamlingen

Studierektor och studentrepresentanten uppger att Regelsamlingen &dr en god hjélp i det
dagliga arbetet. Studenterna far enligt uppgift en muntlig genomgang av Regelsamlingen i
borjan av termin 1. Den tryckta foldern finns tillgénglig hos studierektor.

Enligt studierektor bor tillimpningsanvisningar (prejudikat med konkreta exempel) utarbetas
som ett komplement till Regelsamlingen.

Avwvikelser fran Regelsamlingen
Nedan redovisas hur studentrepresentanten och studierektor har uppfattat att Regelsamlingen
tillampas.

Studentrepresentant Studierektor
Krav enligt Regelsamlingen Delvis Storre Delvis Storre
avvikelser avvikelser avvikelser avvikelser

Avgifter och kostnader for studier

(om kurs innehaller kursmoment som medfor
kostnad skall detta framga av kursplan, X X
kostnadsfritt alternativ skall finnas)

Information vid kursstart
(examinators namn/kontaktuppgifter, X X
kursplan, kursschema, examinationstillfille) (examintillf )




Kurslitteratur
(Litteraturlista senast 4 v innan kursstart)

Kurslitteratur
(institution bekostar kopiering av inlimnade
obligatoriska arbeten)

Examination

(prévning av i vad man enskild student
uppnatt kursmal) (vid skriftlig tentamen bor
antal poing for varje tentamensfraga anges)

Examination
(skriftlig tentamen bor anonymiseras)

Examinationsbesluts annonserande
(betyg skall meddelas senast 3 v efter
examination)

Examinationsbesluts annonserande
(i anslutning till att betyg tillkinnages tillfille
till genomgang av prov och betygssittning)

Kursviardering
(resultat och atgirder)

Studiemiljo

(information om schemaéindringar skall ga ut
till samtliga berdrda studenter snarast
mojligt)

Lokaler och utrustning
(lokaler skall s& langt mojligt vara anpassade
for personer med funktionshinder)

3.7.2 Psykologiska institutionen

Allméint om Regelsamlingen

Regelsamlingen ir en trygghet for studenterna, men nagon genomgang eller utskick av folder
har ej skett enligt studentrepresentanten. Studierektor anger att information om Regelsamling
ges vid introduktionskurs pa psykologprogrammet, diremot ir det svarare att na ut med
information vid fristdende kurser. Studierektor och studentrepresentanten kinner inte till
Regelverkskommittén vad giller uppdrag eller befogenheter.

Avwvikelser fran Regelsamlingen

Nedan redovisas hur studentrepresentant och studierektor har uppfattat att Regelsamlingen

tillampas.

Studentrepresentant Studierektor
Krav enligt Regelsamlingen Delvis Storre Delvis Storre
avvikelser avvikelser avvikelser avvikelser
Avgifter och kostnader for studier
(utbildningen far inte beldggas med avgift for X X
studenten) (kostnad- (kostnad-
egenterapi) egenterapi)
Information vid kursstart
(examinationstillfalle/former) X
Examination
(enskild students prestation avgorande for X X
slutliga betyget)




Examination
(skriftlig tentamen bor anonymiseras) X X

Examinationsbesluts annonserande
(betyg skall meddelas senast 3 v efter X X
examination) (genomgang av prov och
betygssittning)

Kursviardering
(redovisning av dtgérder) X

Lokaler och utrustning
(lokaler skall sa langt mojligt vara anpassade X
efter personer med funktionshinder)

3.8 Utbildningsvetenskapliga fakulteten

3.8.1 Institutionen for pedagogik och didaktik

Allmdint om Regelsamlingen

Studentrepresentanten anser att Regelsamlingen ir ett mycket viktigt dokument men ir inte
sdker pa hur denna presenteras for studenterna. Enligt studentrepresentanten &r institutionen
vildigt lyhord da studenter hédnvisar till Regelsamlingen. I vissa avseenden behovs
fortydliganden av dokumentet tex avseende regler om dyslektiker.

Studierektor uppger att Regelsamlingen utgor ett bra stod i det dagliga arbetet. Studenterna far
den tryckta foldern i ett vilkomstbrev i samband med att de ska paborja sina studier. En
kursledarguide har utarbetats med checklistor dir bla Regelsamlingen finns med som ett
moment. Detta dr en styrka och underlittar arbetet for kursledarna. Studentrepresentanten och
studierektor kinner till Regelverkskommittén.

Avwvikelser fran Regelsamlingen
Nedan redovisas hur studentrepresentant och studierektor har uppfattat att Regelsamlingen
tillimpas.

Studentrepresentant Studierektor

Krav enligt Regelsamlingen Delvis Storre Delvis Storre
avvikelser avvikelser avvikelser avvikelser

Avgifter och kostnader for studier

(utbildningen far inte beldggas med avgift for X

studenten) (vid praktik)

Studentkarstillhorighet

(studentkarstillhorighet och erlagt karavgift) X

Examination

(skriftlig tentamen bor anonymiseras) X X

(vid skriftlig tentamen bor antal podng anges

for varje tentamensfraga)

Examinationsbesluts annonserande

(betyg skall meddelas senast 3 v efter X

examination)

Kursviardering

(resultat och atgirder) X

Lokaler och utrustning

(lokaler skall sa langt mojligt vara anpassade X

till personer med funktionshinder)




3.8.2 Institutionen for hushallsvetenskap

Allméint om Regelsamlingen

Studentrepresentanterna anser att Regelsamlingen ar viktig for studenterna. En presentation av

dokumentet gors vid kursstart.

Studierektor gar igenom Regelsamlingen vid ldrarméten ca en gang per ar, men nagon
uppfoljning av hur man arbetar med dokumentet gors inte. Studierektor menar att uppfoljning
med fordel kan goras med hjdlp av enkéten i denna granskning som ett led i kvalitetssdkringen

inom institutionen. Studierektor och studenter kédnner inte till regelverkskommittén.

Avwvikelser fran Regelsamlingen

Nedan redovisas hur studentrepresentanter och studierektor har uppfattat att Regelsamlingen

tillimpas.
Studentrepresentant Studierektor

Krav enligt Regelsamlingen Delvis Storre Delvis Storre
avvikelser avvikelser avvikelser avvikelser

Avgifter och kostnader for studier

(utbildningen far inte beldggas med avgift for X

studenten) (matkostnad)

Examination

(provning av i vad man enskild student X

uppnatt kursmal)

Examination

(skriftlig tentamen bor anonymiseras) X X

Examinationsbesluts annonserande

(betyg skall meddelas senast 3 v efter X

examination)

Examinationsbesluts annonserande

(annonsering pa publika anslagstavlor- vid

angivande av students betyg far inte namn el X

pnr anvindas)

Kursviardering

(anonym medverkan) X

Studiemiljo

Schemaéndringar X

(information till samtliga berdrda studenter

snarast mojligt)

3.9 Naturvetenskapliga fakulteten

3.9.1 Institutionen for matematiska vetenskaper

Allmdint om Regelsamlingen

Enligt studierektor ges ingen information om Regelsamlingen till studenterna.
Styrdokumentet uppfattas som ett bra hjadlpmedel men anser att det hade varit bra om det
dven varit formulerat med hénsyn till ldrarnas arbetssituation”.

Avwvikelser fran Regelsamlingen

Nedan redovisas hur studentrepresentanten och studierektor uppfattar att Regelsamlingen

tillimpas.




Studentrepresentant

Studierektor

Krav enligt Regelsamlingen

Delvis
avvikelser

Storre
avvikelser

Delvis
avvikelser

Storre
avvikelser

Studentkarstillhorighet
(studentkarstillhorighet och erlagt karavg)

X

Examination
(skriftlig tentamen bor anonymiseras )

Examination

(om det i kurs ingér andra obligatoriska
moment utdver examination skall detta klart
framga av kursplan)

Examination
(vid skriftlig tentamen bor anges antal podng
for varje tentamensfraga)

Examinationsbesluts annonserande
(betyg skall meddelas senast 3 v efter
examination)

Examinationsbesluts annonserande
(annonsering pa publika anslagstavlor — vid
angivande av enskild students betyg far inte
namn el pnr anvéndas)

Kursviardering
(resultat och atgirder)

3.9.2 Biologiprogrammet

Allméint om Regelsamlingen

Studentrepresentanten efterlyser béttre information om Regelsamlingen for studenterna, dock
ges bra information vid kursstart om kursplan, schema etc. Vidare anser studentrepresentanten
att bra stod ges till studenter med funktionshinder sasom dyslexi. Enligt studierektor ges
information om Regelsamlingen vid kursstart.

Avwvikelser fran Regelsamlingen

Nedan redovisas hur studentrepresentanten och studierektor uppfattar att Regelsamlingen

tillimpas.

Studentrepresentant

Studierektor

Krav enligt Regelsamlingen

Delvis
avvikelser

Storre
avvikelser

Delvis
avvikelser

Storre
avvikelser

Avgifter och kostnader for studier
(frivilligt nyttjande av vara el tjdnst far
belidggas med avgift-student skall ges
mojlighet att vélja om detta 6nskas nyttjas)
(kursmoment som medfor kostnad for student
skall framga av kursplan-kostnadsfritt alt
skall finnas)

X
(tex kostnad
for student vid
Tjdrno)

Examination
(prévning av i vad man enskild student
uppnatt kursmal)

X

Examination

(skriftlig tentamen bor anonymiseras)
(vid skriftlig tentamen bor antal podng for
varje tentamensfraga anges)

Examinator och byte av examinator
(student som underkints 2 ggr pa samma
examination —ritt till byte av examinator,
om det dr praktiskt mojligt)




Examinationsbesluts annonserande
(betyg meddelas senast 3 v efter X X
examination)

Kursviardering
(resultat och atgirder) X

Studiemiljo
(schemaéndring — information snarast X X
mojligt)

3.10 IT-universitetet

Allméint om Regelsamlingen

Studentrepresentanten och chefen for utbildningsplanering och uppfoljning anser att
Regelsamlingen ir ett viktigt styrdokument. Studentrepresentanten dr ndjd med hur
studenternas synpunkter tas tillvara och atgédrder med anledning av kursvirderingar marks,
dven om resultatet av kursvérderingar sillan redovisas for studenterna.
Regelverkskommittén dr inte kdnd for utbildningsansvarig eller studentrepresentanten.

Avwvikelser fran Regelsamlingen
Nedan redovisas hur studentrepresentanten och chefen for utbildningsplanering och
uppfoljning uppfattar att Regelsamlingen tillampas.

Studentrepresentant Utbildningsansvarig

Krav enligt Regelsamlingen Delvis Storre Delvis Storre
avvikelser avvikelser avvikelser avvikelser

Information vid kursstart
(examinators namn/kontaktuppgifter, X
kursplan, kursschema, examinationsformer)

Kurslitteratur
(litteraturlista tillgénglig senast 4 v innan X X
kursstart)

Examination

(provning i vad man enskild student uppnatt
kursmal) (enskild students prestation X
avgorande for slutligt betyg) (obligatoriska
moment skall framga av kursplan)

Examination
(skriftlig tentamen bor anonymiseras) X

Examinationsbesluts annonserande
(betyg skall meddelas senast 3 v efter X X
examination)

Kursviardering
(redovisning av resultat tillgéngligt for X X
studenterna)




4 Rekommendation — forslag till atgéirder
Internrevisionen lamnar foljande forslag till atgdrder med anledning av revisionsresultatet.

1. Avseende intern styrning och kontroll
Regelsamlingen ir ett centralt styrdokument som antagits av styrelsen vid Goteborgs
universitet. I dagsldget finns ingen systematisk uppfoljning av hur verksamheten lever upp till
dessa regler. Internrevisionen vill rekommendera universitetsledningen att inom ramen for
den interna kontrollen utarbeta ett system for hur bla Regelsamlingen systematiskt skall foljas
upp och rapporteras i organisationen.

2. Avseende Regelverkskommitténs verksamhet
Det framkommer i granskningen att det behovs tydligare information om Regelverks-
kommittén och dess roll, uppdrag och arbetsformer. En samordningsfunktion behovs for att
sprida goda exempel avseende tillampningen av Regelsamlingen. Detta for att underlitta for
verksamheterna och for att undvika att “uppfinna hjulet” om igen.
Vidare behovs information om hur ett d&rende som dr hanforligt till Regelsamlingen skall
hanteras. I detta sammanhang kan det vara ldmpligt att utarbeta en processbeskrivning
avseende hur handldaggning av dessa drenden skall ske.

3. Avseende fakulteter/ institutioner
Mot bakgrund av ovan redovisade granskningsresultat dnskar Internrevisionen en redovisning
fran de granskade institutionerna dver hur tillimpningen av Regelsamlingen kan utvecklas
och forbittras.

En avstdmning av innehallet i denna revisionsrapport har gjorts med de granskade
verksamheterna.

INTERNREVISIONEN VID GOTEBORGS UNIVERSITET

Lena Danielsson
Revisionschef



Kommentarer till respektive punkt i Regelsamlingen bilaga 2

Bilaga 1 (Regelsamlingen, http://regelboken.adm.gu.se/pls/portal/docs/399796.PDF)
finns ej i den elektroniska version av rapporten.

X= studentrepresentant
O=studierektor

Sahlgrenska akademin Medicinska fakultetsomradet

2

X=1Ibland &r det délig information om alternativ till avgiftsbelagda kompendier.

3

O= Kontrolleras ej

4

X= Pkt 4.1.2 Sillan far man reda pa examinators namn vid kursstart. Pkt 4.1.6 Kénner inte till
lokala regler.

O= Pkt 4.1.2 Kursledare och examinator ir alltid samma person. Pkt 4.1.3 En detaljerad
kursbeskrivning utsindes i forvig.

X= Pkt 5.1 Ibland finns listor som inte dr uppdaterade. Pkt 5.3 Sjdlvkostnadspris upplevs ibland
som hogt. Studenter far sjélva betala for att skriva ut inlimningsuppgifter. Dock accepterar de
flesta inst. inldmning via mail.

O= Viss kurslitteratur lanas ut for studier av vissa avsnitt.

X= Pkt 6.3 Fungerar bra med anonyma tentor. Har tidigare varit problem. Pkt 6.4 Det dr mycket
obligatoriska moment pa ldkarutbildningen som inte &r tydligt definierade. Pkt 6.5 Antal podng
pa tentamensfragor finns for det mesta men det forekommer i enstaka fall att det saknas.

X= Pkt 8.1 Detta dr mycket aktuellt pa ldkarutbildningen som gjorts om samt det
biovetenskapliga likemedelsprogrammet dér intaget dr stoppat. Det har forekommit vissa
problem, men det verkar som det har ordnat sig for de aktuella studenterna.

X= Pkt 9.1 Ar ett problem att det ofta inte finns ndgon annan som ir kompetent. Vore bra med
riktlinjer for hur byte skall kunna ske i dessa fall.

10

X= Pkt 10.1 Ibland dr&jer det mer 4n 3 veckor, dock ovanligt. Pkt 10.2 Har borjat fungera bra
tillsammans med de anonyma tentorna. Tidigare stort problem. Pkt 10.3 Detta fungerar
sdllan.Hér behovs stora insatser for att forbattra.

11

X= Kursvirderingar utfors pa varje kurs. Ibland saknas sammanstillningar. Resultatet gors séllan
tillgéingligt for studenter och redovisning av atgirder ser vi som studenter séllan.
O= Sammanstillning annonseras inte men presenteras i kursnimnd

12

X= Pkt 12.1 Pa ldkarutbildningen férekommer ofta jourtjinstgoring pa kvillar och helger. Detta
ar viktigt for inldrningen men behover kompenseras med ledighet for att inte 6verbelasta
studenterna. Pa vissa hall fungerar kompensationen men inte dverallt. Pkt 12.2 Schemaéndringar
forekommer ibland mycket sent.

O= Info om schemaiindringar via kursportalen.

13

X= Pkt 13.1 Mycket foreldsningar med trappor.

Odontologiska institutionen

O= Det finns dven studierektor for doktorandutbildningen.

O= Vi kontrollerar detta enbart i samband med tentamen.

X=Inte alltid info fas vid kursstart

O= Reservation for info om ny upplaga
X= Kan vara svart att fa reda pa kurslitteratur innan kursstart

O= Pkt 6.3 Vissa enskilda kursgivare anonymiserar ej. Pkt 6.7 Studenter missar att anméla innan.
X= Anonymiteten fungerar inte alltid

O= Vet ¢j i vilken utstrickning studenterna kinner till det.

O=I enstaka fall omtentamen mindre &n 2 v efter.
X= Rittning/betygsittning tar ofta ldngre tid dn 3 v

O= En del kurser tillimpar muntliga kursvirderingar.
X= Alla kurser har utvirderingar, resultaten visas séllan.

O= Pkt 12.1 Svart vid patientbehandling med rast.




Institutionen for arbetsterapi och fysioterapi

X =Mycket lite info ges till studenter ang utlandsstudier/studenter samt uppdragsstudent.

X =Egenkostnad for resor géllande klinisk utbildning pa annan ort

X = Examinator utses i manga fall under senare del i kurs, ofta info pa examinationsdag.

N[N | =

O= pkt 5.1 Revidering av nya bocker kan ibland utkomma sent. Vidare kan ibland bocker ha
utgatt ur forlaget.

X =pkt 5.1 Bristfillig uppdatering via kursportal, hinder dock ej ofta. Vi har tillgang till bra
stencilmaterial vid institutionen.

X = pkt 6.3 Inlimningsuppgifter samt obligatoriska skriftliga hemtentor etc 4r ej anonyma, koder
bor aktualiseras omgaende. Pkt 6.7 Funktionshinder i form av dyslexi, otydligt om stod finns.

O= Ror framforallt sjdlvstiandigt arbete C-niva samt D-niva
X= Osiker pa tillimpningen. Medicinska dmnen har varit problem

O 0|3 N

X= Skolan uppger av ekonomiska skél att ej tillimpa byte

10

X=Problem har funnits i sjukgymnastiska @mnen funktionsnedsittning I samt medicinska
dmnen. Brist i information i tid.

X= Stora brister i tillimpningen av bade muntlig och skriftlig samt redovisning. Saknar dven
tidigare utvirdering fran féregaende kurs.

12

X= Information kan ldggas pa kursportal

13

X=Ingen tydlig info om detta pa skolan

14

X= Behover tydligare info om rittigheter och tillimpning

15

X=Info om detta ir ovanlig

Institutionen for idéhistoria och vetenskapsteori

1

2 O= Pkt 2.3 I praktiken star dock ej dessa kostnader i kursplanen.

5 O= Pkt 5.1 Vid institutionen finns vanligtvis litteratur i sin helhet inte tillgénglig forrdn 1-2
veckor fore.

6 O= Pkt 6.3, 6.5 Vid C och D-studier tillimpas detta inte eftersom antalet studenter dr for fa och
helhetsbedomningar efterfragas.

8 O= Vi har kvar litteraturlistor 3-4 ar for att mojliggora for dldre studenter att tentera.

9 X= Aldrig varit med om.

10 O= Pkt 10.2 Hos oss ldmnas resultat ut enskilt vid utvirdering.

13 O= Pkt 13.1 Hum fak har problem med gamla lokaler!

14 X= Aldrig varit med om

15 X= Aldrig varit med om.

Musikhogskolan

6 O= Pkt 6.3,6.5,6.6,6.7 Knappast applicerbart inom konstomradet
X= Musikhogskolan har annorlunda examinationsformer jamfort med andra institutioner.

11 O= Kursvirdering sker pA manga andra sitt i en individuellt baserad utbildning




Juridiska institutionen

2

X= Anser inte att institutionen gor sitt yttersta for att begransa omfattningen av litteraturen och
kostnaderna for denna.

X= Det ir inte alltid kursplanen ligger ute pa hemsidan vid kursstart. Det &r inte heller alltid som
det dr klarlagt hur examination skall ga till (i detalj).

X= Oftast mycket bra organisation kring forsiljning och tillhandahallande av kurskompendier
etc. Litteraturlistan 14ggs dock ibland ut for sent.

X= Pkt 6.2 Det dr ofta delexaminationer beddms for en grupp i dess helhet. Pkt 6.3 Finns ingen
storre mojlighet till anonymitet vid tentor. Personnummer anger ju identitet.

NN N

X=Pkt 7.2 Det hir med fem examinationstillfillen stimmer inte, av den anledningen att man
forlorar vissa redan utforda examinationsmoment, ofta redan efter tre tillfidllen. I en viss kurs har
svarighetsgraden pa omtentorna hdjts pa ett markant sitt. I vissa kurser &r principen att
svarighetsgraden pa omtentorna skall hojas atminstone nagot.

X= Mitt intryck 4r att det ddr med byte av examinator har foljts noggrant i de fall detta har blivit
aktuellt.

10

X= Pkt 10.1 Jur. institutionens utbildningsnamnd fattade ett beslut om fyra veckors tidsfrist, men
fick dndra detta efter synpunkter fran studenterna. Mitt intryck dr dock att manga lérare tillimpar
fyra veckor. Pkt 10.2 Ofta anges en del av ett personnummer med vissa siffror borttagna. Manga
studenter kan identifiera varandra pa det sittet.

11

X= Manga kursansvariga ér inte medvetna om att det #r deras ansvar att utse kursombud och
genomfora kursutvirdering.

Foretagsekonomiska institutionen

1 O= Pkt 1.4 Utbytesstudenterna dr studenter vid sitt universitet. Vi kan dirfor inte doma dem i
disciplindrenden, vilket vi har problem med.

2 X= Pkt 2.1 Stor kostnad for kurslitteratur pa vissa kurser.

3 X= Pkt 3.1 Karleg kontrolleras for sillan.

4 X= Pkt 4.1.4 Schema kan dndras snabbt.

5 X= Pkt 5.4 Man kan emellanat ombes limna in flera ex.

6 X= Pkt 6.1 Emellanat vildigt ovisentliga fragor pa tentor. Pkt 6.3 Fungerar i dagslédget inte alls,
bade namn och p-nr finns med.
O= Pkt 6.5 Finns 2 tentamina dir man for VG ska besvara ett antal essifragor med godkint
resultat. D4 sitts inga poing. For betyget G ricker del 1 pa tentan, dvs inte dessa essifragor.
Pkt 6.7= Vi dr nog mer liberala in att det ska ske 2 veckor innan.

7 O= Vi anviinder oss inte av den mojligheten.

8 O= For att examineras pa gammal litteratur anvénder vi oss av denna regel, men de erbjuds att
slutfora examinationen dérefter men da med de nya kraven/litteraturen.

9 O= Man begir hir ny examinator hos fakultetsnimnden.

10 X= Pkt 10.2 Endast ett par siffror i p-nr utraderade, litt att kiinna igen andra. Pkt 10.3 Vissa
ldrare dr svara att fa att gora detta.
O=Pkt 10.1 Vi jobbar efter de reglerna. Har sikert hint vid nagot tillfille att tiden 6verskridits
om endast en lérare réttar och det dr manga studenter. Normalfallet dr dock 3 veckor. Pkt 10.3
Vid rittningsanmérkn finns mojlighet att diskutera betygssittningen, men vi har oftast inga
schemalagda tentamensgenomgangar. Svarsmall om sa finns brukar liggas ut pa kursportalen.

11 X= Det hinder sillan nagot vid klagomal.
O= Vi ldgger ut viss statistik efter kursvirderingen pa kursportalen. Den enskilda utvirderingen
eller ssmmanstillningen finns hos kurssekreteraren. En administrator bearbetar dessa och tar
fram helhetsintryck, genomstromning etc. Denna publiceras pa kursportalen. Kursutvérderingar
en gang per termin pa institutionens ledningsgrupp som da &r utdkad med studentrepresentanter.

12 X= Pkt 12.2 Scheman kan dndras samma dag.
O= Pkt 12.2 Meddelas pa kursportalen.

13 O= Pkt 13.1 Studenter i rullstol har problem att ta sig till vissa expeditioner utan hjalp.

Pkt 13.4 Vet ej om det dr nimnden och var fastighetsavdelning som tar de kostnaderna eller om
det dr institutionen.




Forvaltningshogskolan

2 Fall om D-uppsatskopiering dér institutionen ej velat betala

4 Information till studenter om regler forekommer inte i stor utstrickning. Forandringar i schema
osv verkar vildigt krangligt. Litar ej pa schema som ligger pa kursportalen.

5 5.3 D-uppsatskopieringen. Men de forsoker hélla kostnaderna nere och nu har de éndrat pa
reglerna.
5.4 Jag anser attityden inte dr den bista ang. detta.

6 6.1 Malen for en kurs kan ofta vara diffusa (vanligt nér det géller samhéllskunskap)
6.2 Svart att bedoma enskilt nér man gor grupparbeten, men det gors.
6.3 Har jag aldrig varit med om.
6.4 Kursplanerna kan dndras mycket under en kurs och varierar vildigt beroende pa kursansvarig
6.6-6.7 Jag tror att institutionen skulle gora sa mycket de kan for att hjélpa studenter. Daremot
anser jag att bristen pa kunskap om funktionshinder och liknande #r vildigt tydlig och det &r
generellt pa GU. Det maste forbittras!

10 10.3 Detta beror helt pa kursansvarig/examinator. Kdnns inte som en sjilvklarhet. Studenten dr
utsatt!

12 12.2 Detta gors allt som oftast och informationen nar tyvirr inte alltid ut. Det &r dock svart for
institutionen att na ut till alla pa ett bra sitt

13 13.1 se pkt 6.7

Kommentarer till respektive punkt fran studierektor

1 Student inom uppdragsutbildning definieras inte som student men de lédser kurser och far hs-
poéng. Oklart hir?
6 6.3 Anonymisering forutsitter en studentkod som ej finns idag

Psykologiska institutionen

1 X= Vet inte exakt vad uppdragsutbildning innebir.
O=Min erfarenhet giller uppdragsutbildning som ger akademiska poing, kan dock tinka mig att
de i juridisk mening inte &r studerande.

2 X= For egenterapin finns inget kostnadsfritt alternativ likstéllt med det som kostar.
O= Egenterapin 50 tim, bekostas av student for kostnader 6ver 350 kr/tim. Det finns ett
kostnadsfritt alternativ for egenterapin.

3 O= Kontrollerar inte annat #n vid tenta i skrivsal. Informerar och betonar att karavg skall vara
betald.

4 O= Finns undantag, larare som inte alltid kommer ihag, inte foljer anvisning, tas upp pa
lararmoten.

6 X= Vid salstentamina rader anonymitet men inte vid hemtenta som &r den vanligaste
tentaformen.
O= Pkt 6.1 Gar inte alltid att helt korrekt urskilja enskild students prestation, tex hemtenta,
gruppexamination, men tamligen vil. Pkt 6.3 Anonyma tentor tillimpas from vt 05 vad giller
skrivning i skrivsal, ej i ovrigt.

7 O= Vi brukar tillhandahalla de tillfdllen studenten behover.

8 O=Se7

10 X=pkt 10.1 Mycket skiftande beroende pa kurs. Ibland gloms det t o m av.
O= Kod eller fyra sista siffrorna i p-nr skall anvindas vid "publik” annonsering.

11 X= Atgirder redovisas men nar ej studenterna.




Institutionen for hushallsvetenskap

1

O= Pkt 1.3 Olycklig fraga kan tolkas pa manga sitt, om man kan fa poing.

X= Fatt betala for mat som vi har lagat och som vi sedan har itit av, kommer inte ihdg om det
fanns kostnadsfritt alternativ.

O= Pkt 3.1 Far man deltaga pa foreldsningar?

X= Pkt 6.1 och 6.2 Exempelvis vid seminarium i grupp.

O= Vi dr mycket generdsa i detta.

— |00 [O\N| W [\

X=Har hént att vi lamnat in utvérderingar i grupp dér alla i gruppen skrivit sina namn pga att
utvirderingen varit obligatorisk.

O= Pkt 12.1 Hir finns variationer, kommit 6verens om detta.

13

O= Pkt 13.1 Karl Gustavsgat. Kommer inte in med rullstol el barnvagn.

Institutionen for matematiska vetenskaper

1 O= Utbytesstudenter omfattas av dessa regler, vet ej hur det d4r med deltagare i
uppdragsutbildning.

3 X= Pkt 3.1 Delta gér nistan alltid, men vid examination kontrolleras att avgift ir betald.

5 X=Pkt 5.2 det hiinder att institutionen delar ut egna kompendier.

6 X= Pkt 6.3 Tentor &r aldrig anonyma och pga sma grupper kénner ldraren studenterna.
O= Pkt 6.4 T kursplan kan det tex sta att det kan forekomma andra obligatoriska moment. Klart
besked ges i kursinformationen. Pkt 6.6 Svenska ingar i allmin behdorighet, sa varfor skall
lexikon “’behdvas”?

8 O= Borde vil vara inom en viss tid (tex 2 ar) istdllet. Med nuvarande formulering kan det fa ta
hur lang tid som helst.

9 O= Hos oss dr det inte ovanligt att bli underkédnd 2 ggr. Man bor bara ha ritt att begéra (och ev
fa) ny examinator om man har anledning att misstinka att man har blivit orittfardigt bedomd.

10 X= Pkt 10.1 Det hinder (dock séllan) att det drojer mer &n tre veckor.
O= Pkt 10.1 Ténk igenom arbetsmiljon for ldrarna!
O=Pkt 10.2 Vi anger fodelsenumren (6 siffror) i ”slumpméssig ordning”.

11 X= Kursutvirdering sker ytterst sillan.

12 X= Pkt 12.2 Schemaéndringar gors ibland sent, men da i samrad med studenterna.

Biologiprogrammet

2 X= Hyra pa kurser pa Tjirno

4 X= Bra pa info om kurser.

6 X= Pkt 6.7 Vildigt tillmtesgaende.

7 X=Kurs som gar 1 gang per ar examineras 4 ggr. (giller ej baskurs)

10 X= Pkt 10.3 Information till studenterna om regler for detta saknas.

11 X= Vet inte om resultatet finns for studenterna.

12 X= Pkt 12.2 giller ej pa genetik 1.
O= Schemaiindringar bor kunna goras men skall naturligtvis meddelas i tid.

14 X= Saknar info.




IT-universitetet

4 X= Nytt program, nya lidrare, nya kurser. Administrationen har inte alltid fungerat.
Examinationsform ej alltid klart.

5 X= Pkt 5.1,5.2Kurslitteratur har inte fastslagits pga att larare inte varit klara. Ibland har vi fatt
studiematerial, bra.

O= Pkt 5.1 Tyngre dyrbar litteratur i form av bok, ja. Studenter pa magisterprogram formar ofta
och hittar sin litteratur sjdlva. Nu for tiden definieras inte kursen av litteraturen.

6 X= Pkt 6.1,3,5 Gruppexaminationer, vad bedoms. Ibland svart att fa fram sina kunskaper. Endast
en inlimning har varit anonym. Pkt 6.4 En lidrare bestimde i efterhand att lektion var
obligatorisk sd de icke nérvarande fick gora inlimning.

8 O= vi dr sd nya.

10 O= dr det 15 arbetsdagar eller 3 veckor?

11 X= Vi gor alltid kursutvirdering, men ser séllan utvirdering, dock mirker vi den.

O= Gor storre utvirdering av block av kurser.
14 O= Intressant friga — Ar man informerad om det?




