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Installationsanvisningar för Göteborgs universitets Outlook 
e-postinstallations-/konfigurationsprogram

Grundkrav

Microsoft Windows 2000 eller senare
Microsoft Outlook 2000 eller senare
Datorn som installationen körs på är kopplad GUs nätverk.

Installation

Extrahera filerna till valfri plats på din dator (standard är C:\Temp\GUOCS\) genom att dubbelklicka på den självextraherande filen.
Kör GUOCS-GUinstall.exe filen genom att dubbelklicka på den.

GUOCS-Setup.exe-installationsprogrammet installerar Oracle-OutlookConnectorn och skapar en ny e-postprofil i outlook vid namn GU-OCS. Inga e-postprofiler skrivs över om inte det redan finns en e-postprofil som heter GU-OCS. Du får en varning innan detta sker om så är fallet.

E-postprofilen sätts som standardprofil. Ingen information från andra E-postprofiler importeras.

Begränsningar

Installationsprogrammet stödjer endast svenska och engelska.

OBS!
Om du under installationen svarar att du vill kunna använda outlook i datorn även när du INTE sitter på GUs nätverk konfigureras en autentiserande utgående (SMTP) serveranslutning så att du skicka e-post via GUs SMTP-server.

Vissa internetleverantörer (t ex Telia) blockerar den här typen av trafik. Om det inte fungerar att skicka e-post får du byta utgående (SMTP) e-postserver till din internetleverantörs SMTP-server.

Vissa Antivirus program kan inte skanna utgående e-post som skickas med en krypterad anslutning. Du behöver då stänga av skanning av utgående e-post för att det ska fungera. Kontrollera i ditt antivirusprograms dokumentation hur man stänger av e-postskanning.
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Installation instructions for Göteborg University’s E-mail Outlook installation/configuration package

Requirements

Windows 2000 or later
Outlook 2000 or later

Installation

Extract the files to a folder on your computer (default is C:\Temp\GUOCS\) by doubleclicking the self exctracting file. Run the install program by doubleclicking the GUOCS-GUInstall.exe program.

The GUOCS-Setup.exe installation program installs the Oracle-Outlook connector and configures an E-mail profile in Outlook called GU-OCS. No information is erased but the profile will be set as the default profile. If there already exists a profile named GU-OCS it will be replaced. You will be warned before this happens.

No information is imported from other E-mail profiles.

The only languages supported by the installation program is Swedish and English.

Limitations

If you during the installation choose the option that you want to be able to send and recieve E-mail using Outlook even if you are not connected to Göteborg University’s network an authenticating SMTP connection to GUs SMTP is configured.

Some Internetproviders block this type of traffic (for example Telia). You will then have to change your outgoing (SMTP) server to your internetproviders SMTP server. Contact your internetprovider to obtain this information.

Certain AntivirusPrograms cannot scan encrypted outgoing E-mails and will block them. You will have to turn off antivirus scanning on outgoing E-mail in your Antivirusprogram.

Check your Antivirus documentation on how to turn off E-mail scanning.

Best Regards
Göteborg University HelpDesk
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