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Efter 2006 — ett paketforslag avseende kvalitetsgranskning

Syften med kvalitetsgranskningarna

Hagskoleverkets kvalitetsgranskningar har haft och kommer framgent att ha tre
syften:

1. Att bidra till utbildningens/lirositets egen kvalitetsutveckling
(utveckling)

2. Att granska om utbildningen svarar mot mél och bestimmelser i

hégskolelagen och hégskoleférordningen (kontroll)

3. Att ge information till bl.a. studenter, lirositen, allminhet och politiker
(information)

Hittillsvarande utvarderingar

For att svara upp mot dessa syften har under perioden 2001-2006 fsljande
kvalitetsgranskningar genomférts:

® imnes- och programutvirderingar

¢ bedomningar av lirositenas kvalitetsarbete
® tematiska utvirderingar

® examensrittsprovningar

Ett nytt kvalitetsgranskningssystem

Inom ramen f6r Bolognaprocessen har utbildningsministrarna beslutat att de
anslutna linderna redan vid nista méte med ministrarna &r 2005 i Bergen ska ha
utvecklat ett cykliske dterkommande system som bl.a. innehéller:
¢ Utvirdering av program/dmnen eller lirositen, varvid denna bygger pa
sjilvvirdering, extern bedémning, studentmedverkan och offentliga
rapporter
e  Ett system for ackreditering, certifiering eller liknande
® Medverkan av internationella bedémare och samverkan mellan linder
Detta stiller fortsatt sirskilda krav pd utformningen av det framtida
kvalitetsgranskningssystemet.

Erfarenheter frin savil Sverige som andra linder visar att nya omgingar av
kvalitetsgranskningar som genomfors pa samma sitt inte ger lika virdefulla
bidrag som vid det forsta tillfdllet. Utvirderingens syften att dels ge underlag for
att forbittra kvaliteten, dels fungera som kontroll av verksamhetens kvalitet
uppfylls inte i lika hog utstrickning nir kvalitetsgranskningen upprepas. Detta
innebir sjilvfallet inte att virt nuvarande nationella kvalitetsgranskningssystem
till alla delar beh6ver omprovas eller modifieras. Viss forindring och férnyelse av
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uppliggning och innehdll i ndgra av de nu forekommande utvirderingstyperna
behovs emellertid liksom vissa tyngdpunktsforskjutningar och nya inslag om
man ska kunna bibehélla och férhoja de positiva effekterna av de utvirderingar
som omfattas av kvalitetsgranskningssystemet. Studenternas perspektiv kommer
naturligtvis att fortsatt vara i fokus for de olika granskningarna.

Genom det stora antalet nationella imnes- och programutvirderingar som
genomforts har lirositena nu en visentligt bittre beredskap 4n tidigare att ta ett
eget utdkat ansvar for kvalitetsutveckling och kvalitetskontroll. Ett 6kat ansvar
for lirositena sjilva ligger ocksa i linje med den internationella utvecklingen.

Det forslag till nytt kvalitetsgranskningssystem som hir presenteras ir att
betrakta som en idéskiss. Trots att forslaget 4n sd linge 4r skissartat finns viktiga
fragor att diskutera. For att g vidare med forslaget krivs dessutom, férutom
samverkan med bl.a. lirositena, ett utvecklingsarbete. Detta ir pabérjat och
kommer dven att omfatta internationella utblickar.

1. Vart nuvarande system uppfyller med rige de krav som stills inom ramen f6r
Bolognaprocessen. Hur svarar forslaget till kommande
kvalitetsgranskningssystem mot dessa krav?

2. Kan ett nytt system enligt forslaget bidra till ett fortsatt okat fortroende for
svensk hogre utbildning i ett sdvil nationellt som internationellt perspektiv?

3. Vilka mojligheter och problem finns med forslaget?

Sammanfattningsvis omfattar forslaget till framtida

kvalitetsgranskningssystem

1. Lirositets eget system for kvalitetskontroll och kvalitetsutveckling
("audit”)

2. Ett mindre antal 4mnes- och programutvirderingar med

uppfoljningsdata som grund

Tematiska utvirderingar

Provningar av "excellent utbildningsmiljs”

5. Examensrittsprovningar

bl

1. Lirositets eget system for kvalitetskontroll och
kvalitetsutveckling ~ ("audit”).
Rektorerna f6r de svenska ldrositena har uttryckt att man vilkomnar ett
utdkat ansvar for kvalitetsutveckling och kvalitetskontroll inom sitt
universitet/sin hogskola. Med hinvisning till trender inom vissa andra
linder (t ex Storbritannien, Finland och Norge) kan man ocks hivda att
inslaget av utvirdering via audits kan vara pd sin plats att dnyo betona i
Sverige.
For detta inslag i “utvirderingspaketet” blir Hogskoleverkets roll att granska
och bedéma hur de olika lirositenas kvalitetssystem #r uppbyggda och hur
vil de fungerar. P4 basis av lirdomar som kan dras fran hittillsvarande
kvalitetsarbetsbedomningar, blir det viktigt atct Hogskoleverket dels ligger
storre tyngdpunke pa att fi en uppfattning om kvaliteten i sig, dvs att
resultaten av kvalitetsarbetet fokuseras, och inte bara hur kvalitetsarbetet



HOGSKOLEVERKET
Sid 3

liggs upp och fortskrider. Det giller att efterfriga och inhimta bevis pa att
kvalitetsutveckling i positiv riktning dger rum. Dels maste Hogskoleverkets
granskning omspinna alla niver inom lirositet. For varje lirosite forutsitts
expertgruppen vilja 2-4 institutioner som grundligt genomlyses.

2. Amnes- och programutvirderingar.

I stillet for att som under perioden 2001-2006 kvalitetsgranska all grund-
och forskarutbildning enligt ett uttalat tidsschema féreslds nu att
utvirderingar och uppféljning i hégre grad sammanlinkas och att
uppfoljningsdata utgor grunden f6r vilka utvirderingar som kommer att
genomforas. Uppfoljningsdata (t ex soktryck, lirartillging, lirarkompetens,
undervisningstid, gruppstorlekar, genomstromning, studieavbrott,
examensfrekvens/uppnadda poing) ger en nationell bild som pekar ut
resultatavvikelser som kan leda till beslut om fordjupade utvirderingsstudier.
Férdjupade utvirderingar kan ocksd vara motiverade med anledning av
klagomdl frin studenthall eller synpunkter frin arbetsgivarhall. Det kommer
att genomforas ett mindre antal imnes- och programutvirderingar dels
sddana som omspinner samtliga universitet/hégskolor, dels sidana som
begrinsas till ndgot eller ndgra lirositen.

Amnes- och programutvirderingarna ska ha en sidan omfattning och ett
sadant djup att de ger en bas for att fatta beslut om eventuell varning for
respektive indragning av examensritt. En starkare betoning av resultat 4n i
nuliget kan vara motiverad. Likasé framstir det som angeliget att utska
inslagen av internationella jaimforelser.

3. Inslaget med tematiska utvirderingar har visat sig vara fruktbart
dels for att sidana utvirderingar ger en nationell 6verblick dver hur liget dr
ifriga om de kvalitetsaspekter som granskas. Dels innebir utvirderingarna
att ett intensifierat utvecklingsarbete uppmuntras vid landets lirositen.
Mojligheten att jimfora sig med andra lirositen ir en drivkraft i sig. De
sammanstillningar som Hagskoleverket gor av goda exempel pé
framgangsrika insatser fungerar ocksa som stimulans (se antologin med
forebildliga exempel for "jimstilldhet”, “studentinflytande” och "etnisk och
social mangfald”). Att utvirderingen av kvalitetsaspekten upprepas efter ett
antal 4r, ndgot som universitetens/hdgskolornas ledningar forstas 4r
informerade om, bidrar ocksa till att uppmuntra till utékade insatser frin
lirositenas sida for att f3 ett forbittrat resultat vid nista tillfille.

4. Annu ett inslag i ett framtida utvirderingspaket bor overvigas,
nimligen méjligheten for institutioner/enheter inom universitet/hgskolor
att ansoka om att fa utmirkelsen "Excellent utbildningsmiljé”. Syftet ir atc
genom att lyfta fram goda exempel inspirera och driva pa utvecklingen pi
lirositena. I det finska utbildningssystemet tillimpas detta, varvid Finheec
(The Finnish Higher Education Evaluation Council) nominerar de
institutioner som svarar for sirskilda insatser inom grundutbildningen som
regeringen sedan fattar beslut om, samtidigt som den utdelar ett extra anslag
till det lirosite dir institutionen/enheten finns. For svenskt vidkommande
skulle utnimningen ocksa avse framstdende verksamhet inom
forskarutbildning. Kraven for att bli nominerad ska vara mycket hogt stillda
och vara tydliggjorda for lirositena. Utmirkelsen giller for en begrinsad
tidsperiod. Vid bedomningen ska resultatet kunna pavisas ligga pa toppnivé



HOGSKOLEVERKET
Sid 4

bade vid en nationell och en internationell jimforelse for att
institutionen/enheten ska nomineras. Hogskoleverket svarar for
nomineringsprocessen och ser till att minimera inflationsrisken ifriga om
antal institutioner som kan komma ifriga. Om sirskilda anslag ska komma
ifrdga for excellens, liksom i Finland, 4r det upp till regeringen att utse dessa
centra. Aven om det inte blir aktuellt att ha en sirskild penningpott
forknippad med utnimnandet kan ldrositet och institutionen antas vara
mycket motiverad att f en stimpel pd sin excellens, nigot som man inte
minst torde ha glidje av i sin marknadsforing. Det rider delade meningar
om ifall excellens ir det bista begreppet for att beskriva en framstiende
utbildningsmiljo. Samtidigt 4r det viktigt att det begrepp som viiljs dr
internationellt gdngbart. Finns det ndgot bittre begrepp?

5. Kvalitetsprovningar av ansékningar om examensritt forutsitts
utforas enligt gingse modell. Vad giller provningar om rit till
vetenskapsomrdde och/eller om univeritetsstatus 4r ju omfattningen helt
beroende av om regeringen beslutar att $verlimna drendet till
Hagskoleverket eller ej. I nulidget é4r det ovisst om vetenskapsomrade dven
fortsittningsvis kommer att anvindas som operativt begrepp. Skulle en
forskjutning frin vetenskapsomrade till profilomréide ske, i enlighet med
forslag frin Hogskoleverket, torde underlag behova tas fram infér beslut om
att erhdlla ett sidant profilomréde.

En annan oklarhet som giller kvalitetsprévning av detta slag har att gora
med inférandet av masterexamen. Om beslut fattas enligt modellen 3+2+3,
torde det bli aktuellt att ocksd utféra provningar av hogskolornas ritt att
utfirda en tvadrig masterexamen. Kriterier for bedomning méste i s3 fall
snarast utformas.

I framtagande och genomf6rande av det nya kvalitetsgranskningssystemet
forutsitts ett samarbete med foretridare for landets universitet och

hégskolor.



