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Yttrande från Företagsekonomiska institutionen 

Hur kan studenternas förutsättningar för att delta i samråd och att reellt påverka beslutsfattandet utvecklas och förbättras?
Vid Företagsekonomiska institutionen har vi ett bra samarbete med studentrepresentanter i institutionsstyrelsen. Där har vi för att underlätta för studenterna att ta upp frågor i styrelsen en fast punkt för studentfrågor. Dessa ärenden behöver inte anmälas innan utan studentrepresentanterna kan ta upp frågor vid sittande möte. Vi har även studentrepresentanter med på vår ledningsgrupp en gång per termin för att diskutera kursutvärderingar och andra frågor kring hur kurserna fungerar. Då vi har arbetsgrupper kring studeranderelaterade frågor, t.ex. institutionens Bolognagrupp, strävar vi efter att ha studentrepresentanter med. 
Företagsekonomiska institutionen är värdinstitution för Handelshögskolans logistikprogram och där har vi en programnämnd med representanter från samtliga tre årskullar på programmet samt programmets koordinator (studierektor) och studievägledare.

Vi utvecklar och förbättrar rutiner kring kursutvärderingar etc hela tiden och vi tycker att vi har fått bra rutiner för detta de senaste åren. Ett problem som vi upplever är att det ibland är svårt att få engagerade studenter till olika grupper där studentrepresentanter önskas. Önskvärt är också att studentrepresentanterna läser eller nyligen har läst företagsekonomi.
Hur kan tillämpningen av regelsamlingen förbättras?
Vid Företagsekonomiska institutionen delas regelsamlingen ut vid registreringen till samtliga kurser. Den finns även som länk på institutionens webbsida samt våra kursanslagstavlor. Vid introduktionen till A-kursen gås det mesta igenom av det som regleras i regelsamlingen. I samband med B-kursens introduktion presenteras regelsamlingen. Av tidsskäl finns igen möjlighet till genomgång punkt för punkt här utan vi förutsätter att studenterna läser själva. 

Nedan följer några förbättringsförslag på vissa av punkterna i regelsamlingen.

Förbättringar kring kursvärdering: Kursvärderingar genomförs. Den enskilda utvärderingen/sammanställningen finns hos kurssekreteraren. En administratör bearbetar samtliga kursvärderingar och tar fram statistik på helhetsintryck, genomströmning mm. Dessa publiceras på kursportalen. Kursvärderingar behandlas en gång per termin vid institutionens ledningsgrupp som då är utökad med studentrepresentanter. 

Företagsekonomiska institutionen kan bli bättre på att kommunicera resultat av kursvärderingar, dvs vilka åtgärder som vidtagits sedan senaste utvärderingen och varför. Exempelvis bör detta vara en återkommande punkt vid kursintroduktionen vid terminsstart, men kan även redovisas kortfattat på kursportalen.

Examination – anonymisering: Skriftlig tentamen bör anonymiseras enligt regelsamlingen. Detta görs inte idag. Förslag till förändring: Tillsätta en arbetsgrupp för att se över möjligheterna att genomföra detta.
Institutionen efterfrågar bättre och tydligare information om vart man vänder sig när regler inte följs och vilka påföljder som finns. Regelverkskommitténs uppdrag är otydligt och vi anser det därför viktigt att regelverkskommittén aktivt verkar för att informera om kommitténs roll och uppdrag. Institutionerna bör även regelbundet få information om de ärenden kommittén handlagt och dess konsekvenser.
Hur kan bristerna i dialogen mellan utbildningssamordnare och studenter åtgärdas vad avser kursutvärderingar och andra uppföljningar?

Frågan förutsätter att det finns brister i dialogen. Vid företagsekonomiska institutionen finns idag ett mycket väl fungerande system med kursutvärderingar. Se ovan. Vi tar lärdom och försöker utveckla processen allt eftersom. Ett sätt att förbättra dialogen vore kanske att införa kursnämnder där kurserna diskuteras mer ingående. 

Hur kan man motverka problem med ”anonyma studenter i en utbildningsfabrik” och skapa bättre kontaktytor inom program och kurser?

Företagsekonomiska institutionen erbjuder i huvudsak fristående kurser och har ansvar för ett program, Handelshögskolans logistikprogram. Förhållandena för studenter på fristående kurs skiljer sig i många avseenden från studenter som läser program. Studenter som läser fristående kurs i företagsekonomi kan vara knutna till institutionen allt från en termin till flera år, och institutionen har därmed inte alltid samma kontinuerliga kontakt med studenterna som med studenter som läser ett program omfattande tre eller fyra år. Även för lärare och administrativ personal kan situationen bli annorlunda när man träffar studenterna exempelvis endast en termin gentemot om man följer dem under ett helt program.

Studentgrupperna i ämnet företagsekonomi är stora, ibland mer än 200 studenter, vilket i viss mån bäddar för anonymitet. Företagsekonomiska institutionen har vid ett par tillfällen under senare år genomfört omfattande enkätundersökningar bland de studenter som antagits till kurser i företagsekonomi. Dessa enkäter har visat att våra studentgrupper är mycket heterogena, något som kan medföra att studenter känner sig anonyma i en stor grupp. Ett sätt att undvika anonymitet kan vara att hålla föreläsningar i mindre grupper. Ett annat sätt kan vara att låta studenterna jobba i mindre grupper, vilket sker i form av exempelvis praktikfall som redovisas såväl skriftligt som muntligt i mindre grupper. Detta är dock mycket kostnads- och tidskrävande och svårt med nuvarande medelstilldelning.
Många lärare försöker dock göra det bästa av situationen och anpassar sin pedagogik till omständigheterna. Många lärare använder också diskussionsforumet på kursportalen flitigt och kommer på så sätt närmare studenterna. Engagerade lärare motverkar uppfattningen om utbildningsfabrik.
Pedagogiken är alltså viktig vad gäller anonymitet eller ej i undervisningen. Vid Handelshögskolan har ett flertal lärare/forskare från de olika institutionerna gemensamt ansökt om medel för projektet ”Pedagogisk utveckling och pedagogisk forskning: En långsiktig satsning för en högkvalitativ handelshögskola”. Ett första steg i projektet är att få igång ett s k Pedagogisk Forum. Detta projekt borde vara något som kan vara positivt för utveckling av pedagogiken såväl vid Företagsekonomiska institutionen som vid hela Handelshögskolan, vilket på sikt skulle kunna motverka anonymitet.
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